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Quais estratégias podem ser desenvolvidas na Atencdo Priméria para intervir

diante de possiveis situacdes conflituosas entre adolescentes?

Os profissionais de saude podem desenvolver atividades no ambito da Estratégia Saude
da Familia (ESF) para ajudar o publico adolescente a resolver conflitos de forma néo
violenta, através da mediacdo, da negociacdo e impulsionando esses jovens a
compreensao da diversidade, da tolerancia, do combate ao bullying, ao preconceito e a
discriminacao, estabelecendo relacdes de respeito mutuo e estreitando o indice de
agressoes e violéncia no ambiente familiar. Além disso, ressaltamos que é importante
também estabelecer parceria com demais seguimentos sociais, como a escola, o
Conselho Tutelar ou até mesmo com o Centro de Referéncia da Assisténcia Social

(CRAS) para ajudar na resolucao de conflitos e/ou promover a negociagéo.(3,4)
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